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תיאור   

 

דוח המאפשר לראות את כמות מקבלי השירות שהיו בסטטוס פעיל בארגון (החיפוש הוא לפי מתקן מסוג מקבץ
בלבד) בחודש/ים מסויים/מים במהלך השנה.
בנוסף, ניתן להגדיר כי יוצגו רק תיקים שהיו בסטטוס פעיל לפחות X ימים.

 

בדוח זה ניתן לראות את ההתפלגות לפי המתקנים וכמה מקבלי שירות היו בכל חודש. כך אפשר לראות איפה יש
גדילה או ירידה של מקבלי שירות.

 

 

דרך הגעה למסך   

 

דוח דיירים פעילים <  דו"חות< מתמודדים/דיירים  להגעה לדוח זה יש להיכנס בתפריט העליון לתפריט תפריט 
  והמסך הבא יפתח:  לחודש

 

https://kb.nativ.app/category.php?id=144


 

       מסך מקדים

 

 מסך זה הינו מסך מקדים לדוח, בו נגדיר אילו נתונים נרצה לראות בדוח. 

 להלן פירוט השדות במסך: 

שדות הסבר פעולה

מסגרת   יש לבחור את המקבץ עבורו נרצה להנפיק את הדוח. ניתן לבחור מסגרת על ידי הקלדה בשדה או מתוך הכפתור  ...

ניתן לבחור מקבצים בלבד.

שנה השנה עבורה נרצה להוציא את הדוח



גורם מתקצב הגורם המתקצב של מקבלי השירות

XXX עד XXX מחודש החודשים עבורם נרצה להוציא את הדוח

כמות ימים מינימלית כמות ימים מינימלית בהם מקבלי השירות היו בסטטוס פעיל

לפי תאריך מדויק סימון ערך זה מציג שדה להזנת תאריך ספציפי שעבורו נרצה את הדוח.
נקבל דוח כמותי נכון לאותו תאריך שציינו.

במידה ושדה זה אינו מסומן, נקבל דוח כמותי לחודש שנבחר שיכיל גם כמות תיקים שנסגרו באותו חודש.

הצג פירוט סימון שדה זה מוציא פירוט דיירים לגיליון נוסף בשם "פירוט" בתוך הקובץ.

העמודות שיופקו לגיליון זה הינם: שם, מחלקה, גורם מתקצב, ת"ז, תאריך לידה

ביטול   
סיום הפעולה ללא הנפקת דוח ויציאה מהמסך 

אישור 
הפקת דוח אקסל לפי הנתונים שהגדרנו 

כדי להדפיס דוח זה: 

1. בשדה "מסגרת" יש לבחור את המסגרת עליה נרצה להוציא את הנתונים. בברירת מחדל המתקן שיוצג
בשדה הינו המתקן עליו נעמוד בעץ הארגוני (מצד ימין של המסך) לפני הכניסה למסך זה.

2. בשדה "שנה" יש לבחור את השנה עליה נרצה לראות נתונים.
3. בשדה "מחודש".."עד" יש לבחור את טווח החודשים עליהם נרצה לראות נתונים
4. בשדה "כמות ימים מינימלית" יש להגדיר את מינימום הימים שהתיקים היו פתוחים. לדוגמא נרצה לראות

את כמות התיקים שהיו פעילים במתקן לפחות 3 ימים - לכן נרשום את הסיפרה 3 בשדה

5.  אישורלסיום יש ללחוץ על הכפתור 
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