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תיאור   

 

 מילוי מעקב טיפול דרך קישור בנייד ללא צורך בהורדות אפליקציה או התחברות למערכת. 

 

 לצורך מילוי מעקב הטיפול דרך קישור, יש תחילה לשלוח מסרון לעובד/ים הרצויים. למידע על אופן שליחת
  שליחת מסרונים המסרון יש להיכנס למאמר  

 

 

 

   שלבים במילוי מעקב טיפול דרך הקישור:   

 

 

  כניסה לקישור שהתקבל בהודעת SMS    שלב 1:  

 לחיצה על הקישור תפתח לנו את דף מילוי מעקב הטיפול בדפדפן של המכשיר. 
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  מילוי מעקב הטיפול    שלב 2:  

 

 





 

  יש למלא את השדות של מעקב הטיפול במסך. 

 

שם שדה הסבר
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עדכון פעולת מעקב טיפולשדה זה יוצג רק אם הוגדר לפעולה במסך עדכון ניהול מעקב טיפול V בשדה "מחייב דיווח נוכחות באפליקציה". למידע נוסף ניתן לגשת למאמר 
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הגדרת פרמטר (מנהלי מערכת) 

(?????? ????? ?? ????? ??????) ?????? ???? ?? ???? ??? ?? ???????? ????? ???? ???? ?? ?????? ?????ניתן להגדיר כי בשדה הבחירה "סוג מעקב טיפול" 

TRUE - ??? ??? ??? ????? ????? ????? ????יש להגדיר את הפרמטר: 

?????  

???? ???? ?????

???? ???? ???? ??????

https://kb.nativ.app/article.php?id=221


????? ??????? ?????? ????



 

 

????? ????? ?????? ??????? ???? ??????

 

????? ???? ????? ?????

 

????? ?? ????? ?? ????? ?????? ?????? ???.

 

 

  שליחה    שלב 3:  
 ברגע שלוחצים על הכפתור    

 מעקב הטיפול נשמר בתיק מקבל השירות     

מעקבים שמדווחים על בלינק מסתנכרנים למערכת כל שעה (התראה מספר 144 - קליטה של מעקב טיפול ע"י
מדריך).

 

 



 

גלו עוד   
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